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Centro de Juego Elevado Step2:  
Ganchos del columpio 

Model 797300 UPC 733538797394 
(Item 181623 cuando lo vende Toys“R”Us or Babies“R”Us) 

 
 

Vendido de enero de 2009 a abril de 2009  
 

Los ganchos triangulares que enganchan las cuerdas del columpio a la barra superior pueden 
romperse y hacer que los usuarios se caigan.  Los ganchos afectados tienen bujes de plástico 
negro.  Los ganchos con bujes de plástico blanco no están afectados. 

Por favor inspeccione los ganchos superiores de los columpios. Si las 
piezas que enganchan la cuerda tienen bujes de plástico NEGRO, 

 
deje de usar los columpios inmediatamente hasta que no reciba e 

instale los ganchos de repuesto gratuitos. 
 

Llame al teléfono sin cargo de Step2 (800) 347-8372 
de lunes a viernes entre las 8:00 a.m. y las 7:00 p.m. (hora del este) o 
visite www.step2.com para recibir los ganchos de repuesto gratuitos.  

RETIRADA DE PRODUCTO  
POR SEGURIDAD 

 


